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Gentile utente, 
con riferimento alla Sua richiesta con numero di protocollo INPS.CCBFF.11/11/2013.3617416 del 
11/11/2013 18:49:54, 
 
Le comunichiamo quanto segue: 
 
Gentile utente, scusandoci per il disagio arrecato, la informiamo che siamo a conoscenza della 
problematica segnalata  e ci stiamo adoperando per risolverla al più presto. La preghiamo di 
riprovare tra qualche giorno. Cordiali Saluti 
 
La ringraziamo per aver utilizzato il servizio INPSRisponde, 
non esiti a contattarci per ulteriori richieste. 
 
<<<< Testo della Richiesta >>>> 
 
GENTILI AMICI DELL`INPS¸  DA INIZIO MESE NON RIESCO PIÙ AD ENTRARE NEL 
SOFTWARE CARPE CHE HO SCARICATO SUL PC.  COME MAI?  HO PROVATO CON 
TUTTEL LE COMBINAZIONI POSSIBILI DI CODICI FISCALI IL NUOVO CON FINALE 
662O ED IL VECCHIO CON FINALE B737 E DI PASSWORD LA VECCHIA DA 16 
CARTATTERI¸ LA NUOVA DI 8¸ LA NUOVISSIMA AGGIORNATA QUEST`OGGI¸  MA IL 
RISULTATO È SEMPRE STATO «UTENTE CITTADINO NON VALIDATO».  HO FATTO 
PROVARE ANCHE AD UN AMICO¸ MA IL RISULTATO È IL MEDESIMO.  COSA 
ACCADE?  AVETE INCEPPATO IL VOSTRO FIORE ALL`OCCHIELLO?  DEVO 
RIMANGIARMI LE LODI PER QUESTO SERVIZIO?.  IN ATTESA DI CORTESE E PRONTO 
RISCONTRO  CORDIALITÀ E BUONA VITA  ELIGIO 
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